ASTRONERGY

OGRANICZONA GWARANCJA NA MODULY KRYSTALICZNE PV

(obowigzuje od 1 listopada 2019 r.)

Chint Solar (Hong Kong) Company Limited (zwana dalej "Chint Solar") udziela ograniczonej gwarancji
nabywcom (zwanym dalej "klientami") modutow PV Chint Solar Crystalline. Warunki ograniczonej
gwarancji sg nastepujace:

1. Ograniczona gwarancja na produkt - naprawa, wymiana lub zwrot
srodkéw zaradczych

Z zastrzezeniem wytgczen i ograniczen zawartych w punkcie 3, firma Chint Solar gwarantuje, ze jej
moduty Crystalline PV (zwane dalej "modutami"), w tym fabrycznie zmontowane szkto, ogniwa,
materiat izolacyjny, rama, komponenty elektryczne, skrzynka przytaczeniowa, ztacze i kabel, jesli takie
istnieja, beda wolne od wad materiatowych i wykonawczych w normalnych warunkach uzytkowania,
eksploatacji, instalacji i konserwacji.

1). W przypadku produktu zwyktego, w okresie 144 miesiecy od daty dostawy do klienta

koncowego, ale nie pdznigj niz 6 miesiecy od daty dostawy do pierwszego nabywcy z Chint Solar,
(dalej zwanym "datg rozpoczecia gwarangji").

2). Dla produktu z podwojnym szktem, w okresie 144 miesiecy od daty rozpoczecia gwarangji. Jesli
modut zostanie uznany za wadliwy pod wzgledem materiatu lub wykonania, Chint Solar wedtug
wtasnego uznania naprawi lub wymieni modut lub zwrdci cene zakupu takiego wadliwego modutu
zaptacona przez klienta w wyzej wymienionym terminie, w zaleznosci od rodzaju wady. W celu
wyjasnienia: "wady materiatowe lub wykonawcze" sg zdefiniowane w normie [EC 61215, klauzula 7, IEC
61215, klauzula 10.11 IEC 61730, klauzula 10.1 dla wad wizualnych oraz w normie IEC 61215, klauzula 10

dla wad elektrycznych i mechanicznych.
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Jak wszystkie materiaty wystawione na dziatanie réznych warunkéw srodowiskowych, komponenty
modutéw podlegaja naturalnej degradadji (starzeniu), a ich wyglad moze ulec zmianie w okresie
gwarangji.

Opcje naprawy lub wymiany uszkodzonych modutdw lub zwrotu ceny pozostatej wartosci sa
jedynymi i wytgcznymi srodkami zaradczymi gwarantowanymi w ramach niniejszej Ograniczonej
gwarangji na krystaliczne moduty fotowoltaiczne i nie mogg wykraczaé poza okres ograniczonej
gwarandji na produkt okreslony tutaj. Srodki zaradcze beda wykonywane bezposrednio tylko dla
klienta koncowego. Niniejsza Ograniczona gwarancja na krystaliczne moduty fotowoltaiczne nie
gwarantuje okreslonej mocy wyjsciowej, ktéra jest objeta wytacznie postanowieniami punktu 2
ponizej ("Ograniczona gwarancja na moc szczytowg - Ograniczone srodki zaradcze").

2. Gwarancja na ograniczong moc szczytowg - Ograniczone srodki
zaradcze

Z zastrzezeniem wytaczen i ograniczen zawartych w punkcie 3 ninigjszego dokumentu, Chint Solar

gwarantuje :

1). Zwykty produkt wykazuje moc wyjsciowg nie mniejsza niz 97,5% nominalnej mocy szczytowej
okreslonej w odpowiednim arkuszu danych lub na etykiecie modutu w standardowych warunkach
testowych (STC, zdefiniowanych jako STC): (a) spektrum swiatta AM 1,5, (b) natezenie promieniowania
o wartosci 1000 W/mz2, (c) temperatura ogniwa 25°C przy promieniowaniu prostokatnym.) w ciggu
pierwszego roku od daty dostawy do klientow koncowych, ale nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty
dostawy do pierwszego nabywcy z Chint Solar, (zwana dalej "data rozpoczecia gwarangji"), oraz
spadek mocy o nie wiecej niz 0,6% rocznie w stosunku do nominalnej mocy szczytowej okreslonej w

odpowiednim arkuszu danych w STC od drugiego do 25 roku.
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W zwigzku z tym, pod koniec dwudziestego piatego roku od "daty rozpoczecia gwarangji’, moduty
nadal beda produkowaé¢ moc wyjsciowa na poziomie co najmniej 83,1% na podstawie podanej mocy

nominalnej w STC.
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2). Podwojny produkt szklany wykazuje moc wyjsciowa nie mniejszg niz 97,5% nominalnej mocy
szczytowej okreslonej w odpowiednim arkuszu danych lub etykiecie modutu w STC w ciggu
pierwszego roku od "daty rozpoczecia gwarangji', a moc wyjsciowa z przodu zmniejsza sie O nie
wiecej niz 0,5% rocznie nominalnej mocy szczytowej okreslonej w odpowiednim arkuszu danych w
STC od drugiego do trzydziestego roku. W zwigzku z tym, pod koniec trzydziestego roku od "daty
rozpoczecia gwarangji", moduty nadal beda produkowaé moc wyjsciowg na poziomie co najmniej

83,0% na podstawie podanej mocy nominalnej w STC.
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W przypadku powyzszej utraty mocy mierzonej przez zaktad Chint Solar lub niezalezny instytut
badawczy uznany przez obie strony, firma Chint Solar (wedtug wtasnego uznania) uznaje, ze jest ona
spowodowana wadami materiatowymi lub wykonawczymi i przystuguje jej roszczenie z tytutu
niniejszej Ograniczonej gwarangji na krystaliczne moduty fotowoltaiczne. Firma Chint Solar zaradzi
takiej utracie mocy, dostarczajac klientowi dodatkowe moduty w celu zrekompensowania takiej utraty
mocy, albo naprawiajac lub wymieniajgc uszkodzone moduty wedtug uznania firmy Chint Solar.

Srodki zaradcze okreslone w niniejszym punkcie 2 sa jedynymi i wytgcznymi srodkami

zaradczymi przewidzianymi w ramach "Ograniczonej gwarancji mocy szczytowej - Ograniczone

srodki zaradcze".

Uwaga: Kazdy pomiar mocy, o ktérym mowa w niniejszym dokumencie, powinien by¢ przeprowadzony

zgodnie z normga IEC 60904 i podlegaé - niepewnosci pomiaru mocy +3%.

3. Wylaczenia i ograniczenia gwarancji
A. W kazdym przypadku wszystkie roszczenia gwarancyjne musza by¢ sktadane zgodnie z

instrukcjami okreslonymi w punkcie 4 niniejszej Ograniczonej gwarancji na krystaliczne moduty

fotowoltaiczne, w obowigzujacym okresie gwarandji.

B. Ograniczona gwarancja na krystaliczne moduty fotowoltaiczne nie ma zastosowania do
zadnych modutow, ktére podlegaty nastepujacym okolicznosciom:

» Niewtasciwe uzycie, naduzycie, zaniedbanie lub wypadek;

* Przerdbka, demontaz, ponowna instalacja i/lub niewtasciwa instalacja lub zastosowanie;
* Niestosowanie sie do instrukgji montazu i konserwacji Chint Solar;

* Naprawa lub zmiany dokonywane przez osoby, ktore nie byty wczesniej upowaznione lub

zatwierdzone
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przez Chint Solar;

» Awarie spowodowane przez otaczajace wyposazenie moduty;

» Zastosowanie w nietypowych warunkach lub srodowiskach (takich jak wysoka temperatura,

wysoka wilgotnosé itp.), ktore odbiegaja od specyfikacji produktu i instrukcji montazu;

* Uzytkowanie w celach niezwigzanych z wytwarzaniem energii stonecznej;

* Potaczenie z modutami fotowoltaicznymi innych producentéw lub modutami Chint Solar, ktore sa

z innego modelu lub maja inng specyfikacje mocy, bez uprzedniej zgody Chint Solar.

* Uszkodzenia powstate podczas transportu lub przechowywania z naruszeniem zwyktych zasad
transportu lub przechowywania lub takich okreslonych przez Chint Solar, po dostarczeniu modutéw
do klienta;

* Naturalnie wystepujace zarysowania, plamy, zuzycie mechaniczne, rdza, degradacja, odbarwienia

lub inne zmiany, ktore wystapity po wysytce z Chint Solar, a ktore nie maja wptywu na wydajnosé

energetyczng lub wytrzymatos$¢ mechaniczng modutuy, ale nie ograniczaja sie do ponizszych zmian

wizualnych w okresie gwarangji:
a. Nieznaczne odbarwienie laminatu.
b. Nieznaczna utrata przezroczystosci szkta.
C. Nieznaczny wzrost chropowatosci powierzchni.
d. Niewielkie uszkodzenie ramy z powodu naprezen srodowiskowych.

e. Nieznaczne uszkodzenia skrzynki przytaczeniowej spowodowane obcigzeniem

srodowiskowym lub oznaka korozji.
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f. Nieznaczne uszkodzenia ztaczy i kabli spowodowane obcigzeniem srodowiskowym lub
oznaka korozji.

g. Niewielkie uszkodzenia mocowania ramy z powodu naprezen srodowiskowych.

* Przepiecia w sieci, powddz, pozar, przypadkowa awaria lub inne zdarzenia spowodowane sita
natury, sitg wyzsza lub innymi nieprzewidywalnymi okolicznosciami znajdujgcymi sie poza zasiegiem
wptywu Chint Solar.

C. Ograniczona gwarancja na moduty fotowoltaiczne Crystalline PV nie obejmuje zadnych optat
transportowych, odpraw celnych ani innych kosztéw zwigzanych ze zwrotem modutéw, ponowng
wysytka naprawionych lub wymienionych modutéw, ani kosztow zwigzanych z instalacja,
usunieciem lub ponowng instalacja modutow, ani tez utraty zyskdw z wytwarzania systemu.

D. Roszczenia gwarancyjne nie beda honorowane, jesli typ lub numer seryjny modutéw zostat
zmieniony, usuniety lub uczyniony nieczytelnym.

E. Firma Chint Solar nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody lub obrazenia ciata oséb lub
mienia, ani za inne straty lub obrazenia ciata wynikajace z jakiejkolwiek przyczyny wynikajacej z
zastosowania modutow lub z nimi zwigzanej, w tym, bez ograniczen, za wszelkie wady modutow
lub wynikajace z ich zastosowania lub instalacji. W zadnym wypadku Chint Solar nie ponosi
odpowiedzialnosci za przypadkowe, wynikte z tego straty w uzytkowaniu, utrate zyskow, utrate
przychodow, utrate produkgji lub specjalne szkody. Ewentualna tagczna odpowiedzialnosé Chint
Solar z tytutu szkod lub innych przyczyn nie moze przekroczyé¢ wartosci faktury za moduty, ktorych

to dotyczy, zaptaconej przez klienta.

4. Uzyskanie wydajnosci gwarancyjnej
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A. Roszczenia gwarancyjne nalezy przesytaé¢ do (a) dealera, ktéry sprzedat moduty, lub (b)
autoryzowanego dystrybutora Chint Solar, ktory sprzedat moduty, lub (c) Chint Solar

bezposrednio na adres: 1335 Bin’an Rd, Binjiang District, Hangzhou, 310053, Chiny

B. Roszczenia gwarancyjne musza byé przestane listem poleconym lub kurierem lub innym
urzedowym dokumentem waznym pod wzgledem prawnym i pisemnym. Reklamacje muszg zawieraé
typ modelu modutu oraz numer seryjny uszkodzonych modutdw (oba znajduja sie na etykiecie
modutu), date instalacji, miejsce i adres instalacji, doktadny opis zaobserwowanej usterki oraz (jesli
dotyczy, dodatkowe informacje, ktére moga by¢ przypisane do analizy usterki, zdjecia uszkodzonych
modutéw, schemat obwodu systemu, wszelkie zapisy z monitoringu danych systemowych), wraz z
kopig odpowiedniej faktury i umowy kupna, date dostawy ze stwierdzeniem: "Ninigjszym
akceptujemy i wyrazamy zgode na wybor prawa, wybor rzeczoznawcy majatkowego oraz wybor
arbitrazu, jak okreslono w punkcie 6 Ograniczonej gwarangji na krystaliczne moduty fotowoltaiczne,
na ktorej opiera sie nasze roszczenie". Niekompletne zgtoszenia, ktdre nie spetniajg terminu
zgtoszenia okreslonego w punkcie 4, sekgji C, nie beda rozpatrywane.

C. Wszelkie roszczenia z tytutu niniejszej ograniczonej gwarandji przepadaja, jesli (a) klient nie
powiadomi firmy Chint Solar na pismie o takim roszczeniu zgodnie z punktem 4 sekcja A w ciggu
trzydziestu (30) dni od odkrycia lub po tym, gdy klient powinien byt odkryé wade zgtoszong w
ramach gwarangji; lub (b) klient nie rozpocznie postepowania sagdowego lub arbitrazowego w ciggu
szesciu (6) miesiecy od prawidtowego zgtoszenia roszczenia.

D. Chint Solar jest uprawniona do dostarczenia innego typu modutu (w razie potrzeby o innych

wiasciwosciach) w celu zastgpienia go, jesli w momencie otrzymania zgtoszenia gwarancyjnego nie

jest on juz produkowany.
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E. Naprawa, wymiana lub dodatkowa dostawa modutu nie odnawia ani nie przedtuza okresu
gwarandji.

F. Kazdy reklamowany/wadliwy produkt, ktory zostat zastgpiony przez Chint Solar, staje sie
wiasnoscig Chint Solar. Reklamowany/wadliwy produkt zostanie zwrocony lub w inny sposob usuniety

zgodnie z instrukcjami firmy Chint Solar i na koszt klienta.

5. Rozdzielnosé

W przypadku, gdy czesé¢, postanowienie niniejszej Ograniczonej gwarangji na krystaliczne moduty
fotowoltaiczne lub zastosowanie ich do jakiejkolwiek osoby lub okolicznosci zostanie uznane za
niewazne lub niemozliwe do wyegzekwowania, nie bedzie miato to wptywu na pozostate czesci,
postanowienia, punkty lub zastosowania ninigjszej Ograniczonej gwarangji na krystaliczne moduty
fotowoltaiczne i w tym celu pozostate czesci, postanowienia, punkty lub zastosowania niniejszej

Ograniczonej gwarancji na krystaliczne moduty fotowoltaiczne beda traktowane jako roztgczne.

6. Sprawy sporne

Zadne powddztwo, niezaleznie od jego formy, wynikajace z ninigjszej Ograniczonej gwarandji na
krystaliczne moduty fotowoltaiczne lub w jakikolwiek sposdb z nig zwigzane, nie moze zostaé
whniesione przeciwko Chint Solar pdzniej niz szes¢ (6) miesiecy po wystapieniu przyczyny
roszczenia.

Dla wygody klientéw Chint Solar moze udostepni¢ niniejsze warunki gwarancji w kilku jezykach.
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W przypadku odchyler pierwszenstwo ma wersja angielska.

W przypadku sporu dotyczacego roszczenia gwarancyjnego, pierwszorzedny miedzynarodowy
instytut wyznaczony przez Chint Solar, taki jak Fraunhofer ISE we Freiburgu w Niemczech lub TUV
Rheinland w Kolonii/Chinach, TUV SUD w Chinach, Intertek, CSA i inne laboratoria badawcze (CBTL)
akredytowane przez IECEE, sg zaangazowane w ocene roszczenia. Wszelkie optaty i wydatki ponosi
strona przegrywajaca, chyba ze postanowiono inaczej.

Ostateczne prawo do interpretacji przystuguje Chint Solar.

GLOBAL SERVICE CENTERS
Chint Solar (Zhejiang) Company Limited

1335 Bin’an Rd, Binjiang District, Hangzhou, Zhejiang province, China

Kod Pocztowy 310053

Tel: + 86 571 5603 1888

Fax: + 86 5715603 2383

ZAKtADY PRODUKCYJNE

Hangzhou / Haining / Vietnam
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